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1. Observations

- Menu du jour :

o Plats : Sauté de dinde ou de porc au curry

o Garnitures : Pommes de terre et épinards branche à la crème

o Produits laitiers : Yaourt nature de Sigy

o Desserts : Fruit (Pomme)

- Environ 220 élèves ont déjeuné à la cantine ce jour.

- Les CP commencent et les CM2 puis CM1 ont fermé la marche.

- Comme dans un self, les élèves font la queue et commencent par prendre un plateau et des

couverts. Ils peuvent voir le menu de la semaine sur une affiche.

Ils se servent eux-mêmes du dessert (pomme et yaourt).

Le personnel sert ensuite le plat chaud. Aujourd’hui, les enfants pouvaient avoir le choix

entre le sauté de dinde ou de porc.

Les quantités servies sont adaptées à l’âge des enfants. Nous avons pu observer que les

assiettes des plus grands étaient mieux garnies que les plus petits.

Si un enfant ne veut pas d’un élément du plat, on leur sert quand-même une petite cuillère

pour que les enfants puissent goûter un peu et avoir de tout.

Remarque : Les plats chauds sont servis au minimum à 62°C.

Pour terminer, les enfants peuvent prendre du pain avec l’utilisation d’une pince, un petit

sachet de sucre pour le yaourt nature puis un verre avant de rejoindre leur table.
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- Pour les PAI : Le plateau avec le panier de l'enfant est préparé à l’avance et se trouve dans le

premier compartiment froid du self. Une personne de la cantine ou un animateur chauffe le

repas de l'enfant et le met dans son plateau.

- Pour les Boxs : Les paniers des enfants sont sur une table dédiée dans la cantine.

- Des brocs d’eau sont posés sur les tables et les enfants peuvent remplir leur verre pour boire.

- Chaque classe est accompagnée d'un animateur. Certains mangent avec les enfants à table.

Les enfants mangent de manière autonome. Les petits peuvent être aidés par les animateurs.

- Pendant le repas, les animateurs surveillent que tout se passe bien. Le bruit est tout à fait

supportable.

- Nous avons pu observer qu’aucun enfant n’avait sa serviette en tissu.

- Certains enfants qui le souhaitaient ont pu être resservis du plat.

- Les élèves doivent demander aux animateurs pour sortir de table s’ils n’ont pas tout terminé

de leur repas. Cela permet aux animateurs de vérifier que les enfants ont mangé un peu.

- Le service est relativement fluide. Par exemple, en 15 minutes, tous les CP sont servis et

installés.

- Les enfants qui mangent plus lentement ne sont pas pressés de finir leur assiette. Ils ont

relativement le temps de manger.

- Les enfants débarrassent eux-mêmes leurs plateaux. Ils doivent trier leurs déchets et

remettre leurs plateaux à une ATSEM. Le tri n’est pas très bien fait par certains enfants dans

les différentes poubelles.

Quand il y a une forte affluence, les animateurs aident les enfants.
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Un rappel pourrait être fait aux enfants sur un point : ne pas jeter les fruits qui n'ont pas été

consommés. Par contre, les yaourts non consommés ont bien été mis de côté par certains

enfants.

- À la fin du service, il restait beaucoup de yaourts.

2. Test Repas

- Retour sur le repas du jour que nous avons goûté et sur lequel nous avons questionné les

enfants :

o Le plat du jour a plutôt plu.

o Certains enfants n’ont pas mangé la viande car ils l'ont trouvé “trop gras” alors que ce

n’était pas vraiment le cas. C’est peut-être à cause de l’aspect de la sauce curry un

peu épaisse qui fait penser aux enfants que c’est gras mais lorsqu’on a demandé à

quelques enfants qui n’ont pas mangé leur viande de nous montrer le gras de la

viande, ils n’en ont pas vraiment trouvé ou alors, très peu.

o Les pommes ont été mangées au moins partiellement.

Certains enfants ont croqué la pomme directement. D’autres, les ont coupées avec

un peu de difficulté avec leurs couteaux. Pour les plus petits, certains animateurs ont

aidé les enfants à couper la pomme en 2 à la demande des enfants.

o Certains enfants ont tout mangé et ont dit qu’ils avaient bien aimé. D’autres, ne

mangeaient pas l’un des composants du plat. Après avoir discuté avec eux et posé

des questions, c’était plus pour une question de goût (« je n’aime pas les épinards »,

« je n’aime pas la sauce », « les épinards ont touché les pommes de terre »,…).

o Ceux qui n’avaient pas pris de yaourt et/ou de pomme ont été invités à aller en

prendre pour au moins goûter et certains d’entre eux ont effectivement tout mangé

après.
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